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Claudia Gather

,Aus meiner Familie wei3 niemand,
dass ich putzen gehe”
Informelle Erwerbsarbeit in Privathaushalten

Zu Beginn des 20. Jahrhunderts verliefen Dienstboten in muomnn. Zahl die
Privathaushalte und fanden Erwerbsmoglichkeiten in mn:. Fabriken. Der
Riickgang der Dienstboten fiihrte dazu, dass die Arbeit im cigenen Haushalt
seither zunehmend von den meisten Frauen, auch den vmnmnarn.rnp als un-
bezahlte Arbeit iibernommen wurde (Bock/Duden 1977). ,Wo immer mdg-
lich®, schreibt Ilona Ostner, ,,scheinen Frauen frither die wmﬁﬂrﬁr.mnriﬂnb
Hausarbeiten abgegeben zu haben® (Ostner 1988: 55). ZEW Srn.c sie m_nr. 8e
zwungen, mit dem Riickgang der Dienstmidchen auch die gering mnmmvnﬁ..
ten, groben und schmutzigen Hausarbeiten selbst zu <n.n:n~.=n.=.. ZE.EQ,
blieben weitgehend davon befreit und waren damit »:n.r fir die ‘eigentliche
Arbeit’, die vergesellschaftende Erwerbsarbeit gegen Einkommen auferhalb
des eigenen Haushalts, freigestellt. . o

Eine neue Form der Delegation von Haushaltsarbeiten, m._n H.hmondn:n Be-
schiftigung von Putzfrauen fiir einige Stunde pro Woche, ist in mn.b _an.Nnab
25 Jahren in Westdeutschland massenhaft und ,unter der Hand® in Privat-
haushalten entstanden, ohne dass dies politisch gefordert oder gewollt gewe-
sen wire - eher im Gegenteil. Es gibt einige politische Versuche, mﬂ.w Schat-
tenarbeitsmarkt Privathaushalt zu formalisieren. Der informelle Arbeitsmarkt
Privathaushalt konnte entstehen, weil der Personenkreis mnn Menschen zuge-
nommen hat, die den Haushalten ihre Arbeitskraft informell Ea.N: eI~
schwinglichen Stundenléhnen (Ott 1997) zur Verfiigung man__nb..d_.nmn N.s.
nahme der Arbeitskrifte steht in Zusammenhang mit der Massenarbeitslosig-
keit, mit einem Einkommensgefille zwischen verschiedenen .O&n:.a,nrpmm.
schichten (Wahl 1991), aber auch mit eventuellem Q\mrEb.mmwmm&_m‘ z.B. zwi-
schen West und Ost, Nord und Siid, sowie mit @ov&_m_nn::mmvwcﬁmmwb
(vgl. Altvater/Mahnkopf 2002, Sassen 1994). Die m%&.r»:mvm:n greifen die-
ses Angebot gerne auf, erméglicht es doch den (Familien-)Frauen =.=m auch
-Minnem, sich von ungeliebten Hausarbeiten zu entlasten und Zeit zu ge-
winnen fiir berufliche und andere Titigkeiten. Die ?v&ﬁmmvﬁgcmwmxn ge-
winnen an Handlungsoptionen und Spielriumen (Gather/Meifiner N.oownv. .
Ich anrnn. in diesem Beitrag die Personen, die solche Arbeiten verrichten, in
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den Mittelpunkt stellen und der Frage nachgehen, warum alle Versuche, den
Bereich zu legalisieren, bislang weitgehend erfolglos blieben. Wer sind die
Menschen, die am Ende des 20. Jahrhunderts derartige Arbeiten anbieten?
Gesicherte mn_nnm.:n:wmn und Befunde hierzu fehlen bislang. Ich werde deswe-
gen hier keine Uberblicksperspektive anbieten und auch nicht ausgewogen
argumentieren, sondem einige Haushaltsarbeiterinnen' darstellen und an die-
sen Beispielen zeigen, was Frauen motivieren kann, eine solche Titigkeit auf-
NcbannP Die Gruppe der Haushaltsarbeiterinnen ist ausgesprochen hetero-
gen, insbesondere in bezug auf Bildung und Berufserfahrung. Eine grofe
Gemeinsambkeit stellt jedoch das Geschlecht dar, da informell in Privathaus-
halten beschiftigte Personen zu mehr als 90% Frauen sind FE;N 2000). Die
Perspektiven und Optionen, die Frauen mit dieser ..Emmwn: verbinden, sind
sehr unterschiedlich: Einige Frauen kénnen eine Beschiftigung als Putzfrau
von wenigen Jahren nutzen, um sich eine nachhaltig verbesserte Existenz-
grundlage zu schaffen, andere sind {ibergangsweise in diesem Bereich titig,
um eine Einkommensliicke zu schlieffen, wihrend eine dritte Gruppe wenig
andere Beschiftigungsméoglichkeiten sieht und auf den informellen Arbeits-
markt als Auffangbecken angewiesen ist.

Alle staatlichen Bemiihungen, bezahlte Haushaltsarbeit zu formalisieren und
zu regulieren, versandeten in den letzten zehn Jahren ohne nennenswerte Er-
folge. Dieses Schicksal kénnte meines Erachtens auch die Vorschlige der
Hartz-Kommission ereilen, soweit sie auf den Privathaushalt als Arbeitsplatz-
resetvoir filr Geringqualifizierte abzielen. Meine These lautet, dass die friihe-
ren Maflnahmen wirkungslos blieben, weil sie die faktischen Gegebenheiten

. in den Privathaushalten nicht beriicksichtigten, wobei iiber diese allerdings

wenig Gesichertes bekannt ist. Hier gibt es Forschungsbedarf.

Das Ausmaf} von informeller Haushaltsarbeit in. Deutschland

In den letzten 20 Jahren hat sich ein etheblicher Arbeitsmarkt fiir Reini-
gungstitigkeit in Privathaushalten in der Bundesrepublik entwickelt: Da die
Arbeitsplitze im Privathaushalt iiberwiegend der Schattenwirtschaft zuzuord-
nen sind, sind die dort beschiftigten Personen empirisch schwer zu erfassen
(vgl. zum Problem. von ,Dunkelfeldunteruntersuchungen® Lamnek u.a.
2000). Verschiedene, eher grobe Schitzungen der Anzahl der beschiftigten
Personen in privaten Haushalten liegen bei 2 bis 2,4 Millionen Personen fiir
die gesamte Bundesrepublik (Finger 1997, Odierna 2000: 102f). Nach der
cher vorsichtigen Schitzung von Jiirgen Schupp auf der Basis der 1SG-Stich-

1 HB. _.Uncanrn: gibt es leider keinen Begriff, der die Sachlage zutreffend bezeichnet. Haushalts-

Reinigungs- oder Putzhilfe betont zu sehr den Charakter der Hilfe und zu wenig den-der Ev&m

. _nr..inaa im Folgenden auf die deutsche Ubersetzung des-englischen Begriffs ,domestic wor-
ker* zuriickgreifen und von ,Haushaltsarbeiterinnen® sprechen (vgl auch Rerrich 2000).
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proben von 1993 und 1997 (Schupp 2000, ISG 1997) waren 1997 1,1 Millio-
nen Personen sozialversicherungsfrei in Privathaushalten titig (Schupp 2000:
9). Diese Schitzung bezieht sich auf eine Erhebung an Personen, die iiber ei-
nen gemeldeten Wohnsitz verfiigen. Hinzu gerechnet werden miissen die aus-
lindischen Haushaltsarbeiterinnen, die nicht iiber Aufenthalts- bzw. eine Ar-
beitserlaubnis verfiigen. Einige Autoren halten die Gruppe der auslindischen
Haushaltsarbeiterinnen fiir umfangreicher als die der inlindischen Haushalts-
arbeiterinnen (Phizacklea/Anderson 1997, Lutz 2002).

Nach Smet ist die Erwerbsarbeit im Haushalt auf europiischer Ebene der Ti-
tigkeitsbereich mit dem grofiten Umfang an informeller Arbeit (vgl. Smet
2002). In Deutschland liegt die Zahl der in Privathaushalten titigen in der
Sozialversicherung gemeldeten Personen seit zehn Jahren relativ konstant bet
ca. 38.000-39.000 Personen (im Juni 2000 waren es 39.800 Personen, Schupp
2002). Das heifit, der iiberwiegende Teil der Beschiftigten in privaten Haus-
halten ist nicht in der Sozialversicherung gemeldet. Informelle Arbeit (aus-
fihrlich zur Definition und Abgrenzung informeller von formeller Arbeit
Altvater/Mahnkopf 2002) ist im Privathaushalt nicht die Ausnahme, sondern
die Regel. Es ist nicht bekannt, fiir wie viele Beschiftigungsverhiltnisse Steu-
ern abgefiihrt werden. In der veralteten und nicht-reprisentativen Studie von
Hatzold (1988: 19) waren 86% der Beschiftigungsfille in privaten Haushalten
nicht versteuert und 93% fiihrten keine Beitrige zur Sozialversicherung ab.
Nach den Daten des Soziodkonomischen Panels (Schupp/Schwarze/Wagner
1997 und Schupp 2000, 2002) haben 2,6 Millionen private Haushalte im
Frithjahr 1999 in Deutschland regelmifig und ca. 1,5 Millionen Haushalte gele-
gentlich Arbeitskrifte beschiftigt, das sind insgesamt 10,9% aller Haushalte.
Karsten Hank (1998) beschreibt anhand der Daten des SOEP von 1994 diese
Haushalte der Arbeitgeber. Die ostdeutschen Haushalte beschiftigten nur zu
2,7% Haushaltshilfen, im Gegensatz zu 13,9% der westdeutschen Haushalte

(Hank 1998: 7). Mit zunehmendem Einkommen steigt die Beschiftigung von

Haushaltshilfen (Schupp 2002). Uberproportional sind Haushalte mit hohem
Einkommen vertreten (46% der Haushalte mit einem monatlichen Nettoein-
kommen von 5.000 DM und mehr im Jahr 2000, Schupp 2002),* ebenso
Haushalte, bei denen die Frauen mehr als 40 Stunden wochentlich erwerbsti-
tig sind (17,7%; Hank 1998), sowie Rentnerhaushalte (Schupp 2002). Der Pro-
zentsatz der Haushalte, die Hilfen im Haushalt beschiftigen, nimmt mit stei-
gender Anzahl der Personen im Haushalt tendenziell ab (Hank 1998: 8f).

.

2 Interessant ist, dass bei den Hochverdienerhaushalten immerhin 54% bei der SOEP-Umfrage
im Jahr 2000 angegeben haben, dass sie keine bezahiten Hilfen beschiftigten (Schugp 2002).
Nicht ganz klar ist, ob diese Angabe eher darauf zuriickzufithren ist, dass die informelle Be-
schiftigung von Haushaltshilfen nicht legal ist und deswegen nicht von allen Haushalten,
die jemand beschiftigen, angegeben wird, oder ob diese Haushalte tatsichlich ihre gesamte
Haushaltsarbeit selbst verrichten.
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Haushaltsarbeiterinnen: Skizzen -

Um eine Vorstellung von der Unterschiedlichkeit der Schicksile und Lebens-
_m:mn von Haushaltsarbeiterinnen zu geben, méchte ich vier Skizzen prisen-
ang.. Die ersten drei davon basieren auf sogenannten lebensgeschichtlichen
Interviews (Schiitze 1977). Bei der vierten Skizze handelt es sich um empiri-
sche Befunde, die ich aus vorliegenden empirischen qualitativen Arbeiten zu-
EB.Enammmmgm referiere.* Es ist nicht die Absicht, anhand dieser wenigen In-
terviews verallgemeinerbare Aussagen zu treffen - die Auswahl der Ge-
sprichspartner ist vielen Zufillen geschuldet - sondern es geht darum, die
Menschen, die im informellen Arbeitsmirkten titig sind, lebendig werden zu
lassen und zu fragen, wie sich die gesamtwirtschafiliche Lage individuell im
Leben der einzelnen Menschen niederschligt.

Zwei der interviewten Frauen, Frau Fischer und Frau Meyer (die Namen
wurden geindert), haben die deutsche Staatsangehérigkeit, eine lebt im
O_.o._waEE Frankfurt/Main, die andere im Umland von Berlin. Die dritte In-
terviewpartnerin stammt aus Chile, ich habe sie Frau Marquez genannt. Alle
drei Frauen wurden 1942 geboren. In der vierten Skizze werden typische As-
pekte der ,ersten” und der ,zZweiten Generation® polnischer Putzfrauen vor
allem aus einer empirischen Studie von Irek (1998) referiert.

FErau Meyer

?.u:. Meyer wird in Hessen geboren, besucht dort die Hauptschule und ab-
solviert eine Lehre als Verkiuferin in einem Einzelhandelsgeschift, in dem sie
von ca. 1957 bis 1973 arbeitet. 1969 heiratet sie, ihre beiden Kinder werden
1969 und 1973 geboren. Zum Zeitpunkt der EheschlieBung lisst sich Frau
Meyer die Rentenversicherung auszahlen. Die Arbeitszeit im Einzelhandelsge-
mn.wmm ist schlecht mit der Mutterschaft zu vereinbaren. Als 1973 das zweite
Kind gerade geboren ist, wird sie von einem Arzt, der in der Nihe ihrer
Wohnung eine Praxis erdffnet, gefragt, ob sie diese putzen mochte. Sie sagt
zu und- hért auf, als Verkiuferin zu arbeiten. Dort putzt sie von da an tig-
__nF. und zwar. auf informeller Basis. (d.h. ohne die Entrichtung von Sozial-
<na_nwﬂ.==mmv&ﬁwmn= oder Steuemn). Einige Monate spiter erscheint eine
Dame in der Praxis und sagt, sie habe Frau Meyer von der gegeniiberliegen-
den Wohnung aus beobachtet und wolle fragen, ob sie nicht auch bei ihr im

3 Die r.nn::newu wurden 2001 geflihrt und liegen transkribiert vor. Mit zwei der dre; Frauen
habe ich alleine gesprochen, das dritte Interview habe ich gemeinsam mit Hanna Meifiner
an.m:n. Uber die beiden deutschen Fille haben wir bereits unter verschiedenen Aspekten
vn:nrnnm ?wr. zur ausfiihrlicheren Darstellung der beiden Fille Gather/Meifiner 2002a und
zur arbeitssoziologischen Diskussion informeller Haushaltsarbeit Gather/Meifiner 2002b).

4 Basis sind zwei Dissertationen, die Arbeit von Malgorzata Irek (1998) iiber polnische Pen-

%_.E.m_.»_.:n.: und die Arbeit von Simone Odierna (2000) ‘iber bezahlte Arbeit in Privat-
haushalten im Miinchner Raum, sowie zwei Diplomarbeiten (Huning 1998, Thiessen 1997).
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Privathaushalt saubermachen wolle. Frau Meyer sagt zu. Spiter putzt sie auch
bei der Nachbarin der Dame und viele Jahre spiter auch bei der Tochter, bei
der sie noch heute titig ist, und so geht es immer weiter. Nebenbei hat sie

noch eine flexible, aber regulir angemeldete Aushilfstitigkeit in einem Veran-

staltungsbetrieb. Vierzehn Jahre nach Aufnahme der ersten informellen Putz-
stelle, 1987, im Alter von 45 Jahren, erleidet Frau Meyer einen Herzinfarkt,
was sie auf beruflichen Stress (sie hatte mehr Arbeitsstellen, als sie schaffen
konnte) und familiire Belastungen zuriickfiihrt. Sie kommt ins Krankenhaus.
Diese Zeit beschreibt sie als schwer, auch weil sie keinen Verdienst erhilt,
wenn sie nicht arbeitet. Nach dem Krankenhausaufenthalt kiindigt sie im
Veranstaltungsbetrieb und arbeitet bis heute - seit nunmehr 29 Jahren - nur
noch in Pavathaushalten mit der Begriindung, dort habe sie mehr Freiheit.
Der Stunidenlohn differiert je nach Haushalt: .

~Wenn ich das jetzt vergleiche, bei einem krieg” ich fiinfzig Mark, bei einem krieg’ ich sechzig
Matk, bei einem krieg” ich fiinfundsiebzig Mark, je nachdem. Ich wiirde nie jemand sagen: ich
méchte mehr Geld. Das kann ich nicht. Aber die Arztin, bei der ich zuerst war, die hat sich

dann von ihrem Mann getrennt, die war sehr geizig, die hat einfach gesagt, also fiinf Mark die
Stunde. Und da musste ich alles machen. Die hat ja neu gebaut, gut, sie hatte eben nicht mehr

" Geld gehabt. Aber die hat Sachen verlangt, das ganze Haus musste pikobello sein. Und még-

lichst nur in dret Stunden. Ja. Das hab’ ich gemacht. Da bin ich da rum gerast und noch die
Wische gemacht. Da hab’ ich manchmal von der Frau X hab’ ich damals schon fiinfzig Mark

gekriegt”
Wenn niemand verreist ist, kommt Frau Meyer auf einem Monatsverdienst
von ca. 800 Euro. Frau Meyer plant, solange weiter zu arbeiten, wie es irgend-
wie geht. ,Wenn ich schaffe, geht’s mir gut®, aber andererseits, ,heut’ kann
ich nicht mehr so schaffen wie damals. Ich kann das nimmer®.
Krankenversichert ist Frau Meyer iiber ihren Ehemann, von dem sie getrennt
lebt. Eine eigene Rente hat sie nicht zu erwarten: ,Ja, in Rente. Des ist auch
so was. Rente krieg” ich eigentlich nicht®, deswegen kann sie, die jetzt 60 Jahre
alt ist, keine erwerbsarbeitsfreie, miiflige Ruhestandsperspektive entwickeln.
"Frau Meyer hat schon ,immer geme geputzt®, wie sie sagt. Sie hat auch nicht
versucht, wieder in den ersten Arbeitsmarkt hineinzukommen und an ihren
Lehrberuf anzukniipfen. Das scheint fiir andere schwer zu verstehen. Wie er-
kldrt sie, dass sie lieber putzen geht, denn als Verkiuferin zu arbeiten?

»Meine Mutter hat immer geschimpfi: Ich hab’ euch n” Beruf lemen lassen und Du machst so
was, ne! Da hab’ ich immer gesagt: Als Verkduferin da kann ich mir meine Leute nicht aussu-
chen, aber wenn ich Putzen geh’, da kann ich mir meine Leute aussuchen. Wenn ich nicht
mehr will, dann geh” ich nicht mehr. Und bis jetzt hatte ich ja immer Gliick gehabt, immer gu-
te Leute gehabt.“

Frau Meyer hebt nicht auf iibliche Vergleichsmafstibe ab, wie z.B. das Ein-
kommen, die Arbeitszeit, die Arbeitsinhalte oder die Sicherheit des Arbeits-
platzes, sondern auf die Menschen, die sie dabei trifft. Das Zitat driickt indi-
rekt die groflere Freiheit aus, die fiir sie mit der Titigkeit in Haushalten ver-
bunden ist. Sie konnte, rein theoretisch, Arbeitgeber verlassen, die ihr nicht
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gefallen. Auferdem arbeitet sie dort selbstbestimmt, d.h. sie teilt sich die Ar-
beit selbst ein und fiihrt sie eigenverantwortlich aus, Sie kann auch ihre Ar-
beitszeit iiberwiegend flexibel gestalten’ Die Frage, mit welchen Personen sje
es zu tun hat, scheint entscheidend fiir die Bewertung einer Beschiftigung zu
sein. Thre Begriindung ist bei niherem Hinsehen recht widerspriichlich. Sie
méchte sich die , Leute® geme selbst aussuchen kénnen. Nun hat sie sich
aber weder ihre Putzstellen selbst ausgesucht, sie wird angesprochen und wei-
terempfohlen, noch hat sie jemals an einer Stelle im Privathaushalt gekiin-
digt: ,Ich sag” immer, ich bleib’ so lange, bis die Leute sterben.” Auch dass
sie dabei immer ,,gute Leute* hatte, wird an spiterer Stelle im Interview rela-
tiviert. So arbeitet Frau Meyer z.B. bei einer alten Dame, die behauptet, sie
werde von Frau Meyer bestohlen. Auf dje Frage, warum sie trotzdem weiter
dort arbeitet, sagt sie: ,Die hitte ja sonst niemand, wenn ich jetzt weggehe.
Ich hitte” das ja auch gar nicht gekonnt.“

In einem anderen Fall, dem der erwihnten Arztin, die einen u:mn_.mmimrbmnw
niedrigen’ Lohn zahlt, zieht Frau Meyer gleichfalls keine Konsequenzen und
kiindigt das Arbeitsverhiltnis nicht. Die Moral6konomie (Kohli 1989) dieses
informellen Arbeitsverhiltnisses scheint so etwas wie Loyalitit einzuschliefen.
Gregson und Lowe trafen solche Arbeitbeziehungen bei ihrer empirischen
Studie in Grofbritannien in den 1980er Jahren hiufig an und charakterisie-
ren diese Beziehungen als ,false kinship* Beziehungen®, bei denen die Haus-
haltsarbeiterinnen in die Familien der Arbeitgeber eingebunden werden. In
der Logik verwandtschaftlicher Beziehungen wird Hilfe und Unterstiitzung
cher gegen “Anerkennung’ und ‘Dank’ geleistet als gegen Entgelt.

In einigen Haushalten, in denen Frau Meyer seit vielen Jahren titig ist, iiber-
nimmt sie iiber das Putzen und Saubermachen hinaus, sogar weitreichende
Unterstiitzungs- und Pflegeleistungen (Kochen, Einkaufen, Pflegen). Durch
diese Titigkeiten ermoglicht sie einer ilteren Arbeitgeberin, zu Hause zu
bleiben und nicht ins Heim zu miissen. Frau Meyer berichtet z.B. von einer
dlteren, kranken Dame, die sie zu Hause versorgt und im Krankenhaus be-
treut hat:

»Und die war auch vie] im Krankenhaus, und dann hab’ ich sie betreut. Ich hab’ ihr mehr ge-

macht wie die Tochter. Die Tochter konnte ja auch nicht immer fort, und da war ich eben im-
mer zustindig fiir alles.*

5  Gregson und Lowe (1994) zeigen, dass die von ihnen untersuchten Putzarbeitsplitze im Pri-

vathaushalt mehr Autonomie aufweisen als die Arbeitsplitze der Kindermidchen im Privat-
haushalt (Gregson/Lowe 1994). Die Autonomie betrifft die Arbeitsprozesse und die Wahl
der Arbeitgeber-(1994:126£F). Diese Autonomie wiirde von den Frauen als ein wichtiger po-
sitiver Aspekt fiir das Selbstwertgefiihl gegen das negative Stigma des Putzens genannt.

6  Die britischen Putzfrauen (es wurden hier keine Migrantinnen befragt) leben in Haushalten,

die im Zuge der Rezession in der 80er Jahren in wirtschaftliche Schwierigkeiten gericten; die
Frauen arbeiten hiufig zur Aufbesserung des Haushaltseinkommens, das aus einer sozialen
Unterstiitzung besteht (Gregson/Lowe 1994).
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Frau Meyer fiihlt sich gebraucht und anerkannt. Ob der Arbeitsplatz formell

“oder informell ist, ist fiir Frau Meyer sekundir. Stoérend ist fiir sie eher, dass

Putzen gehen-nur geringes Ansehen genieflt und das Vorurteil existiere, Putz-
frauen seien ungebildet. S . )
i j i Da kb i iiber lachen. Bin schon am Te-
m.n/m&o”_-nm”.n”“nu.wb mﬁ:m.ﬂwnn%m_nn _Mwmwmﬂopuum“a_Mwﬂwnhwﬁnwcmn.mﬂw“nnrn? da r».Vn ich gesagt,
der ist im Moment nicht da. Kann ich was notieren? Und - Kénnen sie schreiben? Und m».
musst ich so lachen, und da habe ich gesagt: Ne, meine Giite. Aber das sicht man auch so bei
Fernsehsendungen.“ .
Die Familien, in denen sie titig ist, erfahren durch Frau Zn%.n_. eine unge-
mein kostengiinstige Versorgung der Alteren. Von ihren ?vn:mnvnn: wird
Frau Meyer dann auch als die unersetzliche ,,Perle® beschrieben, ohne deren
Einsatz man hiufig nicht wiisste, wie man die Haushaltsfiihrung Ea. beson-

dere Problemssituationen bewiltigen sollte.

Frau Fischer

¢ Auch Frau Fischer ist 1942 geboren - in der ehemaligen DDR. Auch sie hat

in den 1960er Jahren geheiratet und zwei Kinder vnwon.:bnn. mmm zur Wende
arbeitet sie angelernt in einer Fabrik und wird durch die mnrrwmgm der mw.
brik arbeitslos. Thre Bemiihungen, wieder Arbeit zu finden, mnrn:nwﬁn:u $O wie
sie es wahrnimmt, an ihrem Alter (sie ist 1990 49 Jahre alt). mn:.mnn 80er
Jahren ist Frau Fischer Witwe und erhilt zum Zeitpunkt des 58:&9& »W.E.
ell eine Unfall- und Witwenrente von knapp unter 500 Euro. Das ist zu viel,
um nach einem Jahr Arbeitslosigkeit  Arbeitslosenhilfe zu vnmbc.»mmn. »_Vn._. zu
wenig, um zu leben (ihre Miete betrigt Bonmﬁmnv um.o Euro). In &.nmn_. Situa-
tion empfiehlt eine Nachbarin sie als Putzkraft in einen 4.«\85.&5@ E»E.-
halt. Frau Fischer ergreift diese Gelegenheit als eine mernrwn_r. mit »ehrli-
cher Arbeit*, wie sie sagt, ihren Lebensunterhalt zu verdienen. Sie iu.a von
dem ersten Haushalt weiter empfohlen und’ arbeitet im Jahr Nccu. in fiinf
Haushalten an fiinf-Wochentagen. Eine lange Anfahrtszeit von tiglich unge-
fibr eineinhalb Stunden (ein Weg) nimmt sie in Kauf. Lieber wire Frau Fi-
scher eine Erwerbstitigkeit im ersten Arbeitsmarkt (auch als Putzfrau, wenn
der Nettostundenlohn in etwa vergleichbar wire).” .

Wenn sie sich etwas wiinschen kdnnte, hitte sie gerne n.mbn _..nmc_wnm Arbeits-
stelle mit geregeltem Arbeitsablauf und geregelten Arbeitszeiten: mEm Stelle
von bis. Sie hatte sich zwar zunichst noch um eine solche Stelle vnB:r.r er-
hlt jedoch nur Absagen und sieht schliefflich aufgrund mn.a hohen Arbeitslo-
senquote in Brandenburg und angesichts ihres Alters Wn_bm Chance mehr.
Zudem fehlte ihr das ndtige Selbstvertrauen, um sich nach ihrer Entlassung

Iohn i i audei inigung betrigt laut Lohntarif

7  Der Bruttostundenlohn in der gewerblichen Oncu_.anﬁunan_uum::m L rif

<n”..,_n.n»m_,.= der seit dem 1. Mai 2000 giiltig ist, in Berlin 7,82 Euro A>=m»._unu mﬁ.ann_u»:mn_.n::.
gerInnung). Der Stundenlohn von Frau Fischer betragt 9 Euro ,auf die Hand".
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beispielsweise um eine Umschulung zu bemiihen:

»Naja, ich trau mir immer nj i i j

mand, der mich dann MM mannhw””moun_ﬂwﬁ.ﬂmmﬁ:mrhiﬁ th. m“_MM" WM__”_NN MM”% an_u____ M_rwng.“:w_na *
Bei Frau Fischer ist der Zugang zum informellen Arbeitsmarktsegment Pri-
vathaushalt gleichfalls eher dem Zufall geschuldet, auch sie wurde angespro-
chen und dann weiterempfohlen. Frau Fischer sagt: ,Ich wurde immer wei-
tergereicht.” Dies ist offenbar ein wichtiges Rekrutierungsverfahren im infor-
mellen Arbeitsmarkt. Da vertragliche Vereinbarungen fehlen, ersetzen die
Empfehlungen den formellen Nachweis von Qualifikationen, und sie legen

_ vielleicht einen Grundstock an Vertrauen, “ ’

Auch bei Frau Fischer ist jeder Arbeitsausfall mit einem Lohnausfall gleich-
zusetzen. Das betrifft eigene Krankheit ebenso wie Urlaubs- und Abwesen-

heitszeiten der Arbeitgeber: ,Wenn ich nicht da bin, kann ich ja nichts be-
kommen, ... das ist ja logisch.*

Frau Fischer erwartet, als Rentnerin insgesamt ca. 1000 Euro monatlich zur
Verfiigung zu .r»vg..gn Putztitigeit iiberbriickt bei ihr im Grunde ge-
nommen die Zeit bis zum Rentenbeginn (sie rechnet dann mit einer eigenen
Rente von ca. 500 Euro und einer Witwenrente von ca, 500 Euro), dis ist in
etwa auch die Summe, die sie auch aktuell zur Verfiigung hat. Sie plant fiir
den Ruhestand trotzdem nur einen partiellen Ausstieg aus der Putztitigkeit:
M“ﬂnmnﬂﬂuiﬂ-% n__un”o—%ﬁ w\_rn_wm. ..&:.E mbchte ich nur noch zwei Stellen behalten. Also die
So wie es jetzt ist, kann Frau Fischer einigermafen finanziell iiber die Run-
den kommen, wie sie sagt, allerdings fiirchtet sie sich sehr vor einer Entdek-
kung der Schwarzarbeit. Frau Fischer ist deswegen vor sechs Jahren in einen
»mmwwg Ort umgezogen, damit sie dort niemand kennt und niemand fragt
WO sie morgens hingeht. Sie kniipft aus diesem Grund auch keine Smnrvmm
schaftlichen Kontakte. Selbst ihre Familienangehérigen wissen nichts von ih-
rer Putztitigkeit in Westberlin.

Die Arbeitsverhiltnisse von Frau Fischer sind, shnlich wie diejenigen von
m.nmz Meyer, erstaunlich stabil - in manchen Haushalten ist sie bereits seit
vielen Jahren titig.* Bisher hat Frau Fischer auch erst eine Arbeitgeberin ver-
lassen, weil sie diese Arbeitsstelle aus zeitlichen Griinden nicht behalten
konnte. Sie sei gerne bei ihren Arbeitgebern, ihr sei das Gefiih] gebraucht zu
werden wichtig, wobei jedoch auch ein gewisses Abhingigkeitsverhiltnis
deutlich wird:

»Ich sage ja immer ‘wieder dass man mich eben no o

3 imn ) ch haben méchte (lacht). Dass m. b
noch sagt, ja, :»n_”_h.a Woche sehen wir uns wieder. Ich meine, Snnb.mm“& Wo ist :nn_n_w_nnmmbnm
sagt: Sie brauchen nicht mehr zu kommen, naja, dann muss ich halt auch zufrieden sein.“

8  Frau Fischer ist in zwei Haushalten bereits seit mehr als acht Jahren beschiftigt,
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Frau Marquez
Martina Marquez wird 1942 in Chile geboren. Sie ist die einzige Tochter ei-
ner Mittelschichtfamilie, sie studiert Politologie und Recht. In ihrer Magi-
sterarbeit befasst sie sich mit sozial benachteiligten Gruppen, flir die sie sich
apschlieBend auch beruflich einsetzt. Fiir einige Jahre ist sie mit einem For-
schungsstipendium im westlichen Ausland. In den 1990er Jahren ist sie in
Chile in einer Behorde beschiftigt. Deutschland kannte sie durch einen Eu-
ropaurlaub und eine Kollegin, die wihrend eines Besuchs in Chile bei ihr
gewohnt hatte. In den 80er Jahren hatte sie sich bei dem Aufenthalt in
Deutschland an' der Universitit bei einer Professorin erkundigt, ob es fiir sie
die Moglichkeit gibe, in Deutschland zu promovieren, und die Auskunft der
Professorin war positiv. Sie berichtet im Interview von politischen Proble-
men. Als 1995 auf sie geschossen wird, flirchtet sie um ihr Leben. Bekannte
laden sie ein, nach Deutschland zu kommen, um- diesen Verhiltnissen zu
entfliehen. ,
1995 kommt die 53jihrige Martina Marquez in Berlin an. Sie besinat sich
auf die damalige Auskunft an der Universitit und beantragt eine Aufenthalts-
genehmigung als Promovendin, die sie auch erhilt. Die’ Aufenthaltsgenehmi-
gung muss sie im Halb- bis Jahresthythmus erneuern. Je nach Sachbearbeiter
gestaltet sich vor allem die Bewilligung der Arbeitserlaubnis als problema-
tisch: Zeitweise wird ihr eine volle Arbeitserlaubnis erteilt, zeitweise nur eine
solche fiir die Semesterferien und zeitweise nur eine fiir eine Beschiftigung an
einer Universitit entsprechend ihrer Qualifikation. Als sie im Interview von
der Situation erzihlt, als ikir die Auslinderbehérde das erste mal die Arbeits-
erlaubnis verweigert, weint sie, weil sie sich daraufhin gezwungen sieht, gegen
geltende Gesetze zu verstoflen, Das widerstrebt ithrem Rechtsgefiihl, und sie
empfindet es als Demiitigung.
In den ersten neun Monaten ihres Aufenthaltes lernt Frau Marquez deutsch
und lebt von ihren mitgebrachten Ersparnissen bei der deutschen Bekannten,
die sie damals als Gast in Chile beherbergt hatte. Nach mehreren Wochen
entlisst die Bekannte ihre Putzfrau und bittet Frau Marquez, nun die Woh-
nung zu putzen. Sie demonstriert ihr ausfiihslich, was in der Wohnung wie
und womit zu reinigen ist. Gleichzeitig versteht sie dies, wie Frau Marquez
berichtet, wohl als eine Art Starthilfe und Integrationsmafinahme. Da Frau
Marquez zu dieser Zeit noch nicht sehr gut deutsch spricht und auch die Er-
sparnisse schwinden, empfiehlt die Bekannte; sie solle sich Putzstellen su-
chen, um ihren Lebensunterhalt aus eigener Kraft zu verdienen’ Martina
Marquez sagt dazu: ,Ich war schon ein bisschen schockiert”, zumal ihr vor-

9  Felicitas Hillmann formuliert die These, dass die Aufnahme einer informellen Titigkeit in
Privathaushalten den: Beditfnissen von Migrantinnen ohne Papiere zu Beginn der Zeit im
neuen Land entgegen komme (Hillmann 1996).
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her nicht im entferntesten die Idee gekommen sei, jemals iliren Unterhalt mit
Putzen zu verdienen. Die Suche nach Putzstellen sei ein Albtraum gewesen,
sie habe groe Schwierigkeiten gehabrt, Jobs zu finden, sei am Telefon oft ab-
gewiesen worden. Mit der Zeit gelingt es ihr dann, iiber Empfehlungen ver-
schiedene Stellen zu finden. Sie hat in den letzten sieben Jahren ‘mehr als 14
verschiedene Jobs, nicht nur Putzjobs ausgefiihrt. Sie betreut Kinder in Fami-
lien, sie hat Putzstellen in Privathaushalten, Einrichtungen und Finzelhandels-
liden und sie bietet Spanischunterricht an. Nur bej zwei, Arbeitgebern arbei-
tet sie lingerfristig (mehr -als ein Jahr), beides sind Firmen, ‘bei denen sie
putzt, bei beiden arbeitet sie offiziell mit Papieren. Fiir die Zeit, in der sie keine
Arbeitserlaubnis bekommt, werden intern Vereinbarungen getroffen, und sie
arbeitet in beiden Firmen zu etwas anderen Konditionen schwarz weiter. Sie
erhilt ca. 7 Euro pro Stunde, hat ihre Arbeitsweise beim Putzen professiona-
lisiert und routinisiert und wird mittlerweile auch weiter empfohlen. Nach
neun Monaten zieht sie bei der Bekannten aus und wohnt in der Folge in
Zimmern zur Untermiete, die sie hiufig wechselt, weil es entweder zu laut
oder zu teuer ist. Seit kurzem bewohnt sie eine eigene kleine Wohnung.

Frau Marquez hilt zwar an dem Dissertationsprojekt fest, weif§ jedoch nicht,
wie lange sie dazu noch brauchen wird. Unklar ist auch, wie lange die Aus-
linderbehérde ihr hierfiir noch einen Aufenthalt bewilligen wird. Sie hat viel
gekimpft, sagt sie, ist aber heute resigniert. Insgesamt betrachtet sie ihr Leben
als gescheitert: ,Was habe ich geschafft? Ist alles scheifé hier.” Schwer zu er-
tragen fiir sie ist, dass sie in Deutschland keine Anetkennung fiir das erhilt,
was sie ist. Sie miisse zwar Putzen gehen, versucht sie zu argumentieren, aber
ich bin nicht nur-eine Putzfrau. Falls es ihr gelingen sollte, das Dissertations-
projekt abzuschliefen, kann die Putztitigkeit als' Finanzierung desselben in-

- terpretiert werden. Aber auch mit der Dissertation verbinden sich aufgrund

ihres Alters keine beruflichen Perspektiven mehr. Thre Zukunft sieht sie eher
dunkel. Sie erwigt die Moglichkeit, als Illegale in Deutschland zu bleiben,
wenn die. Auslinderbehérde den Aufenthalt nicht mehr bewilligt: ,,Wenn
man illegal ist, bleiben nur die niedrigsten Jobs: Eine illegale Frau, ob jung
oder alt, hat nur eine Zukunft: Putzen.“ Da sie keine Rente in Deutschland
zu erwarten hat, und sie jetzt bereits 60 Jahre alt ist, ist offen, womit sie ihren
Lebensunterhalt in héherem Alter, wenn weniger korperliche Kraft zum Ar-
beiten vorhanden ist, wird. bestreiten kénnen. Nach Chile zuriickzugehen er-
wagt sie zur Zeit nicht ernsthaft, sie hat dorthin keine Bindungen mehr, und

&niﬁmmnnm:nr:mnrrovmmnmmnri&n nrmnimnrnﬂnmn__mnrmm50nr:§_5.
tegrieren kénnte. . . .

Polnische Arbeitsmigrantinnen -
Die Dissertation von Malgorzata Irek (1998), eine ethnologische Feldstudie,
befasst sich mit polnischen Frauen, die als Pendelmigrantinnen zeitweilig in
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Berlin leben und als Haushaltsarbeiterinnen beschiftigt sind, mvn:inmn.:m ih-
ren Wohnsitz jedoch in Polen beibehalten.”® Das Wihrungsgefille .Ni_mornb
Polen und Deutschland (vor der Einfiihrung der Marktwirtschaft in Polen _
war ein Durchschnittsverdienst von 1.600.-DM als Putzfrau in Un.camr_»bm
vierzigmal so hoch wie ein Durchschnittsverdienst in Polen, :.»nr mEmH.rED,.w
der Marktwirtschaft nur noch viermal, heute kaum noch zweimal) sowie spi-
ter auch die Visumsfreiheit (seit 1991) habe einen enormen Anstieg der pol-
nischen Pendelmigration und Titigkeiten in der Schattenwirtschaft zur Folge
gehabt (vgl. auch Cyrus 19974, b). o . .
Irek unterscheidet prototypisch drei ,Generationen® polnischer Frauen, die
Putzstellen in Berlin innehatten: Eine erste, gebildete Generation (Irek .S.om"
63), die noch vor der Offnung der Grenzen nach Westberlin mnonBwn ist.
Diese erste” Generation bestand aus jungen alleinstehenden Frauen, sie wa-
ren Beamtinnen, Krankenschwestern, Lehrerinnen, die -meisten sprachen
deutsch. Viele sahen die hohe Kaufkraft der D-Mark in Polen als HAoEvnnm.».
tion fiir die erlittenen Erniedrigungen an (Irek 1998: 63). Der Aufenthalt in
Deutschland diente allein der Erzielung von Einkommen: Es wurde még-
lichst viel gearbeitet, normal waren zwei Putzstellen am Tag. . .
Vor allem in der ersten Generation wurde die Putzarbeit, wenn es irgendwie
ging, Angehorigen und Freunden zu Hause verschwiegen. Irek berichtet, dass
einige Frauen klagen, die Arbeitgeber wiirden sie mnr_nnrn v&wubmn_b (Irek
1998: 72), obwohl sie gut fiir diese arbeiten (auch Thiessen rnnnrmnn m»«@?
dass das Putzen oft als schwer und als emiednigend empfunden s.:a. .E:n.m.
sen, 1997: 139f). Dafiir ein Beispiel, bei dem die Hinde einer Arbeitnehmerin
voller Ekzeme sind: o

i ii o i i i £ ich alles putzen.
»Diese Kithe wollen alles ckologisch haben. Kaufen nur Essig. Damit mu
mn_wmuaomnumnn—.. So etwas von Wahnsinn habe ich noch nie geschen. m.uu_m im Klo und am mnEva
Alles, damit die Wiirmer nicht sterben. Und ich? Bin ich etwas Schlimmeres als ein Wurm?

(Irek 1998: 86) : : ,
Die Krinkung und Entwiirdigung liegt hiufig am <9.rm_5.mm Nimnrn:. ?.vnm.n.
geber und -nehmer (Thiessen 1997: 157f) und hat nicht in erster H.:.:m mit
der Nationalitit der Arbeitnehmer zu tun. Als weniger krinkend wird in eini-
gen Interviews das Putzen bei alten Leuten beschrieben (Thiessen 1997: 158,
190), die aufgrund ihres Alters eher als hilfsbediirftig niwnm&.&ﬁ.ﬂ. werden. .

Im Gegensatz zu den Aussagen in der Arbeit von Hnnw. erwihnt .E:Ebm
(1998) in ihrer Diplomarbeit besonders gute Kontakte Ns._mnrnn Arbeitgebern
und polnischen Haushaltsarbeiterinnen. In dieser Arbeit wurden zwar nur
vier polnische Frauen befragt (Geburtsjahrginge um 1970, alle haben eine

i i i i i , 1 Beobachtung, in-

Studie basiert auf Gesprichen mit ca. 300 Frauen, auf Rw_:orannmﬂ
1 Wﬂnn:nhnﬂnﬂu_wﬂgmwwﬁnwag und Experimenten, die Irek in den Jahren 1987-1994 zum
Teil wihrend Fahrten im .sogenannten ,Schmugglerzug” ‘durchfiihrte, der zwischen War-
schau und Berlin verkehrt (Irek 1998: 16-21). .
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mittlere bis hohere Ausbildung), aber alle berichteten davon, dass sie mit der
Arbeit und den Arbeitsumstinden zufrieden waren (alle arbeiteten bei ilteren
Menschen) und manche auch, dass sie sich mit den Arbeitgebern befreundet
hitten (Huning 1998). - . )
Ein Teil der von Irek befragten Frauen der ersten Generation ist nach Polen
zuriickgekehrt und konnte den Verdienst fiir einen Hausbau oder eine Exi-
stenzgriindung in Polen nutzen. Ein anderer Teil der Frauen kehrte nicht
nach Polen zuriick, stieg in Deutschland sozial auf und vermittelte gegen Be-
zahlung aufgrund ihrer Deutschkenntnisse und Beziehungen weitere Arbeits-
plitze und Unterkiinfte an andere Polinnen (Trek 1998: 63). In den sozialen
Netzen, die hierdurch entstehen, unterstiitzen die Frauen sich auch gegensei-
tig, z.B. organisieren sie bei Krankheiten eine Vertretung,

Es gibt auch einige Frauen, bei denen sich, entgegen der urspriinglichen Ab-

sicht, die Riickkehr nach Polen verschiebt, und die keinen sozialen Aufstieg

erleben (Huning 1998: 90-91). Ein Fall aus der Dissertation von Odierna’

(2000)" sei hier zitiert. Frau Radolski wollte urspriinglich ein Jahr in
Deutschland bleiben, um spiter ihr Studium in Polen zu beenden. Dann ge-
et die Familie in Polen in finanzielle Schwierigkeiten. Frau Radolski blieb

~Jahr um Jahr, um durch die Arbeit in Deutschland die Familie in Polen zu

emnédhren. Inzwischen hat sie keine eigene Perspektive mehr. Sie ist durch die
Frage, was sie kiinftig tun will, sehr betroffen und weint fast: Frau Radolski:
»Was ist mit mir, daran denken doch niemand. Niemand das interessiert®
(2000: 151).

Die ,Ara des schnellen Verdienstes im Westen ging mit der Einfiihrung der
Marktwirtschaft in Polen zu Ende“ (Irek 1998: 82). Die zweite Generation der
Frauen, die ab 1990 nach Deutschland kamen, waren einfache, auch iltere
Familienfrauen (das Durchschnittsalter lag in etwa bei 50 Jahren), teilweise
kinderreiche Miitter, die hiufig in Polen arbeitslos waren und meist kein
oder wenig deutsch sprachen. Da viele Frauen dieser zweiten Generation zu
Hause Minner und Kinder zu versorgen hatten, arbeitete ein Teil von ihnen
nach einem »Rotationsplan®, das heif}t, sie wechselten sich alle zwei bis drei
Monate innerhalb einer Gruppe ab (Irek 1998: 64).

Seit Mitte der 1990er Jahre kommt eine dritte Generation cher junger Frauen
zum Putzen nach Deutschland. Sie entstammen einfachen Familien, wollen
deutsch lemen und oftmals Geld fiir ein Studium in Polen verdienen (Irek
1998: 64). Insgesamt gilt, dass die Frauen selten auf gut Gliick als Arbeitsmi-
grantinnen nach Deutschland kommen, sondem dann, wenn die Aufnahme
einer Arbeit in Sicht ist, diese wird meist iiber Vermittlerinnen angebahnt.
Ein Problem stellt die Versorgung mit Wohnraum bzw. Schlafplitzen dar (die

1 Fir Frauen mit geringer Bildung sei dieser Arbeitsmarkt eine w»Endstation®, fiir Frauen mit
formellen Qualifikationen dagegen ein sDurchgangsarbeitsmarkt™ (Odierna 2000: 197).

Unterbringung von Arbeitsmigranten hat bereits das >=m8mm eines Wirt-
schaftszweiges angenommen, so Cyrus 1997c), oft schlafen die mn»_wn: zu
mehreren in Wohnungen und Zimmem, die von Zo:npr%nao:.n: mit mnmn.
lem Aufenthaltsstatus angemietet und zu tiberhohten Preisen weitervermietet
werden. In allen Arbeiten wird von extrem schlechten, beengten Wohnbe-
dingungen der Migrantinnen berichtet.

Gemeinsamkeiten und Unterschiede

Der Zugang zu diesem Arbeitsmarktsegment ist relativ _nmnvnn fiir viele MBEE
ohne weitere Voraussetzungen, allerdings zu E:naninmrn.vnn mn,mEm::-
gen,” méglich..Die Arbeit kann eigenverantwortlich und zeitlich flexibel aus-
geiibt werden. Die wdchentliche Arbeitszeit lisst sich durch Annahme und
Abgabe von Arbeitsstellen flexibel verindern. o

Die Motive und Situationen, aus denen heraus die Titigkeit aufgenommen
wird, sind sehr unterschiedlich. Frau Meyer begann mit der Emonuncnn
Haushaltsarbeit, weil sie sich flexibler mit ihrer Mutterschaft <Q&=vw8:. lieR
und blieb dabei. Frau Fischer sieht hier die einzige Chance, die Zeit bis zu
ihrem' Rentenbeginn finanziell einigermafen ertraglich zu iiberbriicken, also
ihr Einkommen befristet aufzubessern.” Die Erwirtschaftung von <QBmm.n=
unter Nutzung von Wihrungsunterschieden, bzw. die <n&nmmn:~.=m. der m.E.
kommenssituation der Familien vor dem Hintergrund der schwierigen wirt-
schaftlichen Situation in Polen steht bei polnischen Pendelmigrantinnen im
Vordergrund. Frau Marquez begreift die informelle Titigkeit dagegen als eine
Notlsung zur Sicherung ihres Uberlebens. .
Betrachten wir die subjektive Sicht der Haushaltsarbeit, so steht bei Frau

Meyer die Freude an der Titigkeit und die Anerkennung, die sie daraus ge-

winnt, im Vordergrund. Im Vergleich zu den anderen mm_:n.c wm.n sie an einer
gleich gut bezahlten Titigkeit im ersten \Eunmnmam.n_a oder in einem mnmnm.nn
Segment des Arbeitsmarktes am wenigsten interessiert. Von allen Frauen S:.m
die Arbeit als schwer beschrieben, von den meisten auch als mvmnomn:m.. Lumn
Frauen miissen eine gewisse Professionalitit entwickeln, um &n >H.vn: wie
jede andere zu verrichten®, schreibt Huning (1998: _.od. und n.rnm trifft auch
auf ihre Interviewpartnerinnen zu, die mit den Arbeitsverhiltnissen recht zu-
frieden sind, wohl weil sich gute Kontakte und Freundschaften l den ilteren

12 Die Stundenléhne differieren nach Herkunfislindem. Dafiir werden u.a. Voturteile der Ar- .

i ich gemacht. Polinnen seien in Berlin mit etwa 7,50 mEO\mazmn.&n
WMMNWEM“EMMMHMWM?&REQ. am unteren Ende der Skala .-numma:ns Beschiftigte
aus der ehemaligen Sowjetunion (Lutz 2000:7, vgl. w_.._nr gmson\m?ﬁn_%» Gwd. )

13 Es miisste genauer untersucht werden, ob dies bei mn_:.unrns I»Er&ﬁﬁﬁﬂﬁ:::g ein
hiufiges Muster darstellt, zusitzlich zu einem anderen mE_moEEna. zu m&n.ﬁ? z.B. zum
HErnihrereinkommen” oder zusitzlich zu einem sozialstaatlichen Transfereinkommen, z.B.
um den Lebensstandard fiir die Kinder zu verbessern.
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Arbeitgebern entwickelt haben. Manche Frauen erleben die Beziehungen zu
den Arbeitgebern dagegen als schwierig und demiitigend.* Unbenommen
davon ist dennoch auch ein gewisser Leistungs- und Arbeitsstolz,

Auf der Negativseite wiegt schwer, dass das Verrichten der groben und drek-
kigen Putzarbeiten fiir andere ein sehr schlechtes soziales Image hat. Einige
Frauen schimen sich dafir, putzen zu gehen und manche verschweigen es,
Vor allem von gut ausgebildeten Frauen wird es als Demiitigung empfunden.
Viele Haushaltsarbeiterinnen betrachten die Arbeit wegen der negativen As-
pekte als Qvﬂmm:mmvr&n und hoffen, bald eine andere Stelle zu finden oder
wieder im erlemten Beruf arbeiten zu kénnen." Dies lisst sich oft nicht reali-
sieren und es ergibt sich entgegen der urspriinglichen Absicht hiufig ein lin-
gerer Verbleib. Genau in diesen Fillen kénnen Probleme auftreten, die sich vor
allem auf die soziale Sicherung (z.B. bei Krankheit und im Alter) beziehen.
Dies betrifft z.B. Frau Marquez. Bei ihr haben sich die sozialen Chancen mit
den Jahren verringert. Die Prognose fiir eine soziale Absicherung im Alter ist
eher schlecht. Auch bei Frau Meyer, die gerne und Sfreiwillig” in diesem
Segment titig ist, kénnte das Ruhestandsalter finanziell zum Problem wer-
den, da sie aufgrund fehlenden Renteneinkommens nicht mit der Arbeit
wird authéren kénnen und Altersarmut droht. Im Gegensatz zu Frauen
ohne Aufenthaltsberechtigung kénnte sie im Notfall allerdings Sozialhilfe
beantragen.
Als Kompensation fiir diese Arbeit gilt das zu erzielende Einkommen. Der
‘brutto-gleich-netto™Stundenlohn der hier befragten Frauen liegt deutlich
iiber dem Stundenlohn, der netto bej einem formellen Arbeitsverhiltnis (z.B.
nach dem Tarf in Gebiudereinigerbranche) ausgezahlt wird und zum Teil
auch iiber dem Stundenlohn, den auslindische Schwarzarbeiter auf Baustel-
len erzielen. Der Schattenarbeitsmarkt Privathaushalt stellt fiir die hier vorge-
stellten Frauen, denen aus. rechtlichen und wirtschaftlichen Griinden die

* Maglichkeit einer Erwerbstitigkeit auf dem ersten Arbeitsmarke versperrt ist

(Ausnahme Frau Meyer in friiheren Jahren), eine Méglichkeit dar, mit wehrli-
cher” (wenn auch nicht legaler) Arbeit den eigenen Unterhalt einigermaflen
zu bestreiten und ein iiberlebenssicherndes Einkommen zu erielen (vgl.
auch Huning 1998: 22), .

Offenbar profitieren insbesondere die Arbeitgeber von den kostengiinstigen
Dienstleistungen. Am konkreten Beispiel von Frau Meyer und ihren Arbeit-
geberinnen zeigt sich eine deutliche Ungleichheit zwischen Frauen entlang

14 Studien zu den Arbeitsverhiltnissen (aus den USA) heben die prekiren Seiten der Arbeitsbe-
zichungen hervor (zusammenfassend Gregson/Lowe 1994). Weife Mittelklassefrauen wiirdén
von ethnischen und klassenspezifischen Ungleichheiten profitieren, eine wesentliche Funkti-
on der Bezichung sei die Bestiitigung des {ibergeordneten Status der Arbeitgeberin (Rollins
1985: 180). .‘

15 Thiessen (1997: 162) berichtet dies auch von Aussiedlerinnen aus Polen und Russland,
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der Kategorie Klasse. Wihrend Frau Meyer ihre ?vn:mn_umn im EH.Q cma Vn_
Krankheit versorgt, so dass diese nicht ins Heim gehen miissen, wird sie sich
selbst nicht zur Ruhe setzen kénnen, bzw. von >:nama_.:n _unnnom.nb sein. Hw
.mnu anderen Fillen, z.B. bei Frau Marquez, ist die soziale Ungleichheit mit
der Nuwnmomn Ethnizitit verbunden.

2

Versuche der _.mum_mmmch:u des informellen Arbeitsmarktes

Welche Maflnahmen wiren geeignet, die Situation von _.b@nunznb Haushalts-
arbeiterinnen zu verbessemn? Vonseiten der Politik gab es in Anb _.nnwﬂnn Jah-
ren mehrere Versuche, die informellen _wnmngmmmcsmﬁn&p_gam.n in formelle
zu iberfithren und dadurch auch Anspriiche in der .moNS?na_nrnEsm auf
“zubauen. Keine dieser Anstrengungen hat _.&Onw zu einer nennenswerten Er-
héhung der Anmeldung von Haushaltsarbeiterinnen in mn.m Sozialversiche-
rung gefihrt (Schupp 2002). Das ,Haushaltsscheckverfahren®, von dem BH
sich eine Inanspruchnahme bei 500.000 Imﬁ@&ﬁb erwartete Amn.:mgnn .
1997), wurde 1997 eingesetzt. Das Verfahren <nnn5munw.8 die Anmelde A.EMM.
litaten sowie die Beitragsabfiihrung und sah die steuerliche \.w_umnﬁ_u.&.wn: r
die Haushalte vor. Wegen geringer Inanspruchnahime ANw im Juni 2000 le-
diglich 3.800 Fille, Schupp 2002) wurde es Ende N@S 5&2..%@.8%&.? o
Die gesetzliche Regelung, die bei diesen wn.mnw%_mcnmﬁnnr&n:mmg in Pr-
vathaushalten eigentlich greifen miisste, ist die Zm:nnmn_:sm. der momnuwnbnnm
geringfligigen Beschiftigungsverhiltnisse (630 DM uo_um... jetzt 325 mww.ﬂ_uv
Diese hat jedoch nicht zu einer Erhdhung mnn Zahl mn.n in wnﬁnr.»:m n_uns
formell registrierten Arbeitnehmer gefithrt, die Anzahl liegt nach wie vor bei
rsonen (Schupp 2002). .
M:%N .MWO»MM:M_ mEan WMMn_gm‘ nach der es nwyn. drejjahnige ?vﬁn.mnn_»:v-
nis fiir Haushaltshilfen aus den zukiinftigen Beitrittslindern der _.m.C gibt (Po-
len, Slowenien, Tschechien und Ungam), wird nicht massenhaft in gmwn.:.nr
genommen. Voraussetzung ist, dass eine Vollzeitstelle zu mmpnmw_.&nosMEo.
- nen eingerichtet wird. Diese Erlaubnis wird fiir Haushalte, in denen Mﬁ nwn.
bediirftige zu versorgen sind, erteilt (Pflegestufe H..H: nnawnnnrn:m. m.nb mnv.n.
linien der Pflegeversicherung). Die Regelung ist seit Februar N@ON in Kra m is
August 2002 wurde sie aber lediglich von 600-700 wnaosnb. in Anspruch ge-

ind di i - ch sozialversicherungspflich-
! it dem 1.4.1999 sind diese nicht mehr nur steuer. mon.anB auch € ;
16 MMHCM.._M des Einkommens muss als Beitrag fiir ﬂ_rmr Hn_.nw:wn:wv Wod_wvnmzﬂﬁ :HMQM.M\WMN M_M
1 i 1999). Die Sozalvers
Rentenversicherung abgefiihrt werden, vgl ?Eo.v ; e S c <
i 4 i i i cht Linger als zwei Monate oder
entfillt nur in den Fillen, in denen die Beschiftigung nicht | s flonate o
i i i 3 99); dies trifft auf einen Teil der Haus-
maximal 50 Arbeitstage im Jahr betrigt (Ochs 1999); fes ol oo 1 -
i ie nicht i . Die Steuerpflicht besteht
haltshilfen zu, wenn sie nicht in mehreren Ewﬁ?—#ﬁm tatig sin
i 3 i den i Freistellung von der Besteuerung
in allen Fillen, es sei denn der Arbeitnehmer kann eine o o Aot
ten muss der Arbeitgeber den nanmmﬂonvnbmn-.. mno_x_nam» g :
MMMMNM”_HMM M.“_Q eine pauschalisierte Einkommenssteuer in Hohe von Nwra“... plus Sob-
darititszuschlag plus Kirchensteuer (insgesamt ca. 23%) an das Finanzamt abfiihren.
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Moormcao. jedoch wiirde ihre Hinterbliebenenverso
rmﬂ MMMHMM. pa.mﬂnnw.bn_ﬁmin&n? so dass die Regelung fiir sie nicht vorteil
- tur emnen Teil der zur Zeit informell Beschiifti 1 i -
s ei r r gten brin

MM“:M n%.EE _Smﬁ.nwbom::m ihrer Probleme. Oft wird als N=<na&mwmﬂnaun=~%.
fngen Emkommen (sei es aus sozial ichen -

nem g . ; talstaatlichen Transferleistun
er emem formellen Arbeitsplatz) informell gearbeitet, weil das erste M_M”

kommen nicht ausreicht. Persoj i
. . Personen, di - ingfligi
beschiftigt wiirden, kénnen damj oine. oo anzModell e

rgung vermutlich auf das

falz, das sogenannte ,Mainzer
ﬁwca Mnrmmcnm von Arbeitsplitzen fiir Ge-
wn r n: Autoren des DIW berechnen fiir die-
mnM NMMMM:“M.: aunw MMB >.H_un:mm~»5n in Dienstleistungsagenturen wnmn“M
170y i = QM,M (dafiir spricht sich auch die Hartz-Kommission aus, 2002-
e mw_.mn_A\ EM o «AWH 550.000 .mnn:nb im haushaltsnahen Umnbm:nwn:wmmmnw“
ooy Bk en-De Zg\Ngn§m== 2002). Statt die Haushalte mit
teu Ugen auszustatten, sollen in diesem Modell die Lohnkosten subven

ht einen Lohnkostenzuschuss in Héhe von

zomn:a., ist ein weiterer Vorschlag
nngqualifizierte mit Haushaltsarbe;

mutlich vorhanden. Die Frage. wie v
biltnisse o Faa M:w. wie viele der bestehenden Schwarzarbeitsver-

ch die monetiren Anreize legalisierbar wiren
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ist noch offen. Fiir eine Legalisierung nach diesem Modell fehlen bei einigen
Haushaltsarbeiterinnen die Voraussetzungen (z.B. die Aufenthaltserlaubnis),
andere wollen sich ihre Autonomie méglicherweise nicht durch einen zwi-
schengeschalteten Arbeitgeber beschneiden lassen. Das Modell enthilt jedoch
auch Vorteile fiir die Beschiftigten, etwa den Austausch mit Kolleginnen,
Weiterbildungsméglichkeiten, eventuelle Aufstiegsmoglichkeiten sowie Ur-
laubsgeld und Lohnfortzahlung im Krankheitsfall. .
Dass die bislang bestehenden Legalisierungsméglichkeiten nicht in Anspruch
genommen wurden und werden, hat eine Vielzahl von Griinden, u. a:
- Fiir Haushaltsarbeiterinnen ohne Arbeits- oder Aufenthaltserlaubnis kommt
eine Anmeldung der Beschiftigung nicht in Frage. Fiir diese Gruppe miissten
zuerst Aufenthalts- und Arbeitsregelungen geschaffen werden, bevor iiber eine
Legalisierung der Hausarbeitsverhiltnisse nachgedacht werden kann.
- Haushaltsarbeiterinnen, die zusitzlich zu staatlichen Transfereinkommen
arbeiten (z.B. zur Sozialhilfe, solche Fille wurden hier nicht vorgestellt), wiir-
den das Transfereinkommen teilweise oder ganz verlieren, wenn die Titigkeit
in Haushalten angemeldet und damit auch angerechnet wiirde.
- Die Differenz zwischen Brutto- und Nettostundenlohn macht die Titigkeit
fiir Arbeitgeber wie -nehmer wenig attraktiv."®
- Viele Arbeitgeber scheuen den Verwaltungsaufwand: Die Haushalte miissen
sich als Arbeitsstitte eine Betriebsnummer beim Arbeitsamt zuweisen lassen
und Beitrige an die verschiedenen Stellen abfiihren. Zudem verstehen sich
Privathaushalte, wie eine US-amerikanische Studie zeigt, nicht als Arbeitgeber
{Romero 1992).
- Viele Haushaltsarbeiterinnen betrachten die Titigkeit in Haushalten als eine
flexible und kurzfristige Etappe in threm Lebenslauf. Eine formelle Registrie-
rung widerspricht dem voriibergehenden Status und wiirde die unbeliebte
und statusniedrige Titigkeit offiziell dokumentieren.
Die oben genannten fritheren und aktuellen Regelungen zielen auch darauf,
der Staatskasse und den Sozialkassen zumindest einen Teil der durch infor-
melle Arbeit entgangenen Einnahmen wieder zuflieBen zu lassen. Fiir die Ar-
beitnehmer bringen sie eher weniger direkte Vorteile. Die Rentenanspriiche,
die durch 325 Euro Jobs aufgebaut werden, sind z.B. fast vollig zu vernach-
lassigen: Zurzeit bringt ein Jahr Arbeit mit 325 Euro Monatsverdienst 2,17
Euro monatlich in der Rente (BMAS 2002).

18 Theoretisch kénnten die Arbeitgeber von Frau Fischer und Frau Meyer die Titigkeit anmel-
den und damit legalisieren. Allerdings nicht als geringfiigiges Beschiftigungsverhiltnisse, da
beide bei allen Arbeitgebern zusammen jeweils mehr als 325 Euro verdienen. Es fallen die
Sozialversicherungsbeitrige in voller Hohe an, die Steuern je nach Steuerklasse. Bei etwa
43% Sozialversicherungsabgaben und einem willkiirlich angenommenen Steuersatz von 20%
fallen bei Frau Fischer, bei einem Stundenlohn von 9 Euro zusitzlich 5,70 Euro an, die, je
nachdem wer sie trigt, beim Arbeitgeber oder -nehmer, hinzugerechnet oder abgezogen
werden miissten. Bei einem Stundenlohn von 8 Euro sind es ca. 5 Euro.
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Anh . c
and der wenigen Beispiele Lisst sich, wenn auch nur sehr vorsichtig, di
, die

gen nichts dndern, wenn sie denn in Anspruch geno i i
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Die neue Regelung nach der (bislang sebr eingeschrinkt und biirokratisch)
auslindische ‘Haushaltshilfen aus EU-Beitrittslindern eine Arbeitserlaubnis
erhalten kénnen, sollte Anlass sein, den Blick fiir die Forderung nach Ar-
beitserlaubnissen fiir bereits in hiesigen Privathaushalten titige Personen zu
offpen. Allerdings miisste eine Ausweitung dieser Regelung stirker auf die
derzeitigen Arbeitsverhiltnisse ausgerichtet sein, die iiberwiegend keine Voll-
zeitstellen in einem einzigen Haushalt darstellen. Die Entillegalisierung dieser
Arbeitsverhiltnisse wire die erste Voraussetzung fiir Verbesserungen der Le-
benssituation eines Teils der in Privathaushalten beschiftigten Menschen. In
diesem Rahmen koénnte es fiir die Beschiftigten vorteilhaft sein, statt in den
Privathaushalten in Dienstleistungsagenturen angestellt zu werden. Dort gibt
es Kolleginnen, die Absicherung von Krankheit und Urlaub sowie Weiterbil- -
dungs- und vielleicht auch eher Aufstiegsméglichkeiten.
In lingerfristiger Perspektive miisste dariiber nachgedacht werden, wie den
aufgrund von Klassenzugehorigkeit, Ethnizitit und/oder Alter benachteilig-
ten Frauen mittels Alternativen der Ausstieg aus diesem Segment erméglicht
werden kann, statt den Privathaushalt als unausgeschopftes Arbeitsplatzreser-
voir zu betrachten
Einfache und einheitliche Losungen sind weder fiir die Haushalte noch fiir
die Gruppe der Beschiftigten in diesem Bereich in Sicht. Frithere Mafinah-
men sind nicht zuletzt deshalb gescheitert, weil wir iiber zu wenig solide In-
formationen in diesem Feld verfiigen. Die Gruppe der informell Beschiftig-
ten und die Haushalte, in denen sie arbeiten, sind duflerst heterogen. Diese
Erkenntnis miisste sich auch in den politischen Rahmenbedingungen nieder-
schlagen, mit denen die bisherigen Verhiltnisse neugestaltet werden sollten.
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